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КОНФЛІКТОЛО́ГІЯ (від конфлікт і …логія) — галузь
наукових  знань,  предметом  досліджень  якої  є
закономірності  виникнення,  розвитку  та  розвʼязання
конфліктів,  а  також методика  і  практика  управління
ними.  Термін  «К.»  виник  на  поч.  1990-х  рр.  і  набув
поширення на тер.  деяких пострад.  країн,  зокрема в
Азербайджані,  Білорусі,  Казахстані,  РФ  та  Україні.  К.
здебільшого  входить  у  програми  профес.  підготовки
соціологів,  менеджерів,  психологів,  політологів,  соц.
працівників, держ. службовців, у РФ готують бакалаврів
і магістрів з К. Вона намагається обʼєднати різнопланові
дослідж.  конфліктів,  здійснені  в  соціології,  психології,

математиці  та  ін.  науках,  з  метою  ефектив.  упр.
конфліктами  засобами  переговорів,  медіації  та  ін.  У
м е ж а х  К .  ф о р м у ю т ь с я  н о в і  д и с ц и п л і н и :
етноконфліктологія, наркоконфліктологія, мед., пед., по-
літ., регіон., юрид. К.
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